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BREDA — Brabanise buschauffeurs
ligeen nogal eens overhoop met
hun werkgever, Dar leidr geregeld
tot acties en stakingen, waardoor
- de bus weer eens veel te laat komit.
Of helemaal niet. ' ‘
De Brabantse chauffeurs staan er-
om bekend: het lontje is kort
Daardoor wordt wel eens vu‘geten
dat ze ondertussen wél hele goei
busbestuurders zijn:
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Dat dat 70718, hii}kt uit een onder-
zoek dat het Reizisersoverleg Bra-
bant en de provincie hebben ge-
samen met adviesbureau
DTV Consultants.

Maandenlang werden ‘kwaliteits-
verkenners’ de bussen in gestuurd
met de opdracht, de chauffeurs te
beoordelen op zaken als belecfd-
heid en hu}pvaatdwheld rijstijl en

kennis. :
Conclusie: de chmﬁeurg doen het

prima. Ze scorerr op alle punten
meer dan 9o piocent.
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uit de bus

Als wraagbaak voor de passagiers
zijn ze zelfs ‘geweldig’, aldus Rem~
gersoverleg Brabant. ‘Die club i

zeer te spreken over de geboden
service: Tussen al het drukke ver-
keer ook nog eens een goede gast-
heer Zl}n is geen eenvoudwe opga-

25

Eén minpuntje is er: niet alle
chauffeurs zoepen altijd de bushal-
tes af . Als dit nu ook nog verbe-
tert, dan lunnen we spreken van
een-uitmuntende prestatie”, stelt
het Reizigersoverles.



